Kalvai

Partnerzy

»Audyt za Ztotowke”

Kwestionariusz Zamowienia do wydruku

Wypetnienie wszystkich pdl jest wymagane

Nazwa firmy:
Osoba kontaktowa:
Adres:

Miasto:

Telefon:

E-mail:

Liczba punktow sprzedazy

/ustugowych:
Lokalizacje punktow Mate rmasta
. . | Sredniej wielkosci miasta
sprzedazy/ustugowych: Duze miasta
Czy prowadzone byty uprzednio | Tak
badania nad stosowaniem standardow
obstugi Klientow? | Nie *
Czy pracownicy byli przeszkoleni z | Tak
przyjetych standardow obstugi
Klientow ? | Nie*
estem zainteresowanaly:
Sprawdzeniem poziomu umiejetnosci TAK / NIE*
komunikacji internetowej, oraz
otrzymaniem prezentacji z wynikiem
badania probnego na dysku cd-rom
Otrzymaniem loginu i hasta dostepu
do Aplikacji elektonicznej obstugi TAK/ NIE*

audytu- EOL

Data, podpis .iiiiiiiiiiiiiiiiee,

*niepotrzebne skresli¢

www.kalvai.pl



